Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartalmazza Bakonyi Aniké egyéni
vallalkozé (tovabbiakban Eladd) tevékenységével kapcsolatos megrendeléseinek
teljesitéséhez szukséges altalanos szerzédési feltételeit:

A vésarlas kizarolag az ASZF elfogadasaval johet létre. Jelen dokumentum alapjan megkétott
szerz8dések nem kerulnek iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kerulnek megkotésre,
késdébbiekben nem kereshetdk vissza, nem min&sulnek irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven
irodnak, magatartasi kédexre nem utalnak, ugyanakkor vallalkozé6 magara nézve teljes
mértékben kotelezdnek és betartanddnak tekinti a 2008. évi XLVII. térvényt a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen magatartas tilalmardél.

Jelen ASZF  folyamatosan elérhetd és letdlthetd a  kovetkezd  weboldalrol:
www.kolormania.hu/aszf

Az ASZF-ben a Megrendeld és Vevé fogalma annak fliggvényében valtozik, hogy a
megrendelési folyamat mely szakaszaban tart a Vevé.

Eladéi adatok
Név: Bakonyi Aniko egyéni vallalkozo - KATA (AAM)
Székhely: 1031 Budapest, Amfiteatrum u. 9. IV/12.

Telefonszam: +36 20/98-00-250

E-mail: hello@kolormania.hu

Nyilvantartasi szam: 42918487

Adészam: 67052437-1-41

Tarhelyszolgaltatd, elérhetésége: Tarhely.Eu Szolgaltatd Kft. székhelye: Tarhely.Eu
Szolgaltato Kft., 1538 Budapest, Pf.: 510. support@tarhely.eu

A weboldalt Eladé Uzemelteti, székhelye: 1031 Budapest, Amfiteatrum u. 9. A székhelyen
kereskedelmi tevékenység nem folyik. A megrendelés elkuldésével és annak visszaigazolasaval
a 2001. évi CVIII. torvény. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 06sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l alapjan elektronikus
szerz6déskotés utjan Vevo és Elado kdzott szerz8dés jon létre, amely kilon nem kerdl irasba
foglalasra és iktatasra.

Adatkezelési szabalyok

Az Adatkezelési tajékoztaté a www.kolormania.hu/adatkezelesi-tajekoztato oldalon érhetd el
és tolthetd le.
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Megvasarolhatd, megrendelhet6 termékek kore

Elad6 Kolormania - Szines. Pont, mint te. markanéven sajat tervezésili és gyartasu
utazasi kiegészitoket (utazoneszesszerek, fedélzeti taskak, tornazsakok, laptop taskak,
sminkneszesszerek), ajandéktargyakat készit, melyeket Facebookon, Instagramon, e-
mailben vagy Google (rlapon keresztul lehet megvasarolni vagy megrendelni. Eladé kizarélag
maganszemélyeket szolgal ki.

Mivel a Kolormania markanév alatt értékesitett termékek egyedi, kézzel gyartott termékek,
ezért amennyiben egy termékbdl tobb is készll, nincs garantalva, hogy azok teljes mértékben
azonosak lesznek egymassal. Apro, nem feltliné eltérések el6fordulhatnak. Ez azonban Elad6
szerz6désszer( teljesitése teljes érték(, emiatt szavatossagi igényt, vagy a szerz6désszegés
jogkodvetkezményeit érvényesiteni nem lehet.

Megrendelést leadni a Kolormania online feluletein (Facebook, Instagram uzenet) vagy
kifejezetten 1-1 kampanyhoz, kollekciéhoz Iétrehozott google drive (lirlapon keresztiil,
ill. e-mailben (hello@kolormania.hu) keresztiul lehetséges. Bizonyos esetekben
vasarokon, kiallitasokon is van lehetdség egyedi rendelés leadasara. Telefonon, levélben
leadott rendeléseket nem all médunkban elfogadni.

Az arak minden esetben brutté arak - megtalalhatok a Kolormania online fellletein rogzitett
posztokban -, és a szallitas dijat nem tartalmazzak.

A rendelésekkel kapcsolatos tajékoztatasokat a weboldal Gzemeltetbje szintén elektronikus
uton kuldi el a felhasznalok részére. A Vevd szavatolja, hogy a megadott adatai valodi adatok.
A hamis adatszolgaltatasbol eredd valamennyi kockazatot a Vevd viseli (pl. nem valodi cimre
torténé postazas koltsége stb).

Rendelés menete

1. Egyedi rendelés vagy egy mar korabban készitett termék rendelésének leadasa social
média feluleteken tGizenetben:

1. Egyedi rendelés esetén Vev§ Uzenetben megkuldi Eladd részére, hogy melyik tipusu
termékét (neszesszer, fedélzeti taska stb.) szeretné megrendelni. Ha olyan terméket
szeretne rendelni, amit Elad6 korabban masnak mar készitett, akkor annak fotojat
kaldi meg Eladé részére.

2. Elado tobb Uzenetvaltason keresztll pontositja Vevd igényeit, majd fotdvariaciokat
kuld az elkészitendd termékrél. A végleges alapanyagok kivalasztasa és jovahagyasa
utan Eladd bekéri a szamlazashoz és postazashoz szikséges személyes adatokat a
Vevotol.

Amennyiben Vevd egy korabban elkészitett terméket szeretne megrendelni, abban az
esetben is szUkséges egyeztetni Eladdval, hogy van-e még azokbdl az alapanyagokbdl
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készleten. Amennyiben igen, Eladé bekéri a szamlazashoz és postazashoz szikséges
személyes adatokat a Vevotél.

A személyes adatok (név, telefonszam, e-mail ¢im), valamint a szamlazasi és postazasi
adatok megadasa kotelezd, a tdbbi adat megadasa dnkéntes. Ezek az adatok a késdbbi
jobb kiszolgalasodat segitik eld, statisztikai célt szolgalnak. Az adatok megadasaval
Vevé hozzijarul azok statisztikai célra torténd felhasznaldsahoz. Vevd adatainak
felhasznalasarél az Adatkezelési tajékoztaté ad pontos informaciot.

A megrendelést - legyen sz6 egy korabbi késztermékrdl vagy legyartasra keruld
termékrél - az egyeztetést kdvetd 48 éran belul igazolja vissza Elad6 a Vevd e-

mail cimére kuldott elektronikus levélben a varhatd szallitasi hataridével egyutt. A
megrendelés visszaigazolasat kovetden a Megrendeld Vevdként szerepel a

rendszerben.

A megrendelés eléfeltétele jelen ASZF elfogadasa. Az egyedi termék fotdjanak
jovahagyasa megrendelésnek szamit, és fizetési kdtelezettséggel jar.

3. Egyedi termék rendelése esetén a gyartas a termék vételaranak el6re torténd
kiegyenlitése utan kezd6dik csak meg. Ehhez Eladd e-mailben megkuldi szamlaszamat,
melyre atutalassal vagy az e-mailben szerepl6 linkre kattintva Barionon keresztul
bankkartyaval is ki lehet egyenliteni a megrendelés vételarat.

Eladd és a Vevo kozott az alabbi két feltétel teljesulése esetén jon létre a szerz6dés:

«amennyiben a sziikséges tajékoztatast a Vevé megkapta (ASZF elfogadasa) és
s<amennyiben az automatikus visszaigazolast kdvet6en Eladé megbizonyosodik a
megrendelés teljesithet&ségérdl, majd e-mailben 48 6ran belll visszaigazolja azt, a
szallitas varhaté idépontjaval egydtt.
Amennyiben a visszaigazolas nem torténik meg a megrendelést kdvetd 48 o6ran belul, a
Megrendeld ajanlati kotottsége megszinik. Nem szamit visszaigazolasnak a rendszer altal
generalt automatikus Uzenet, mert ehhez szikséges még a kereskedd elfogadd nyilatkozata.
Készlethiany ellenére tévedésbdl vagy programhiba miatt automatikusan visszaigazolt
megrendelés még nem szamit a két fél kozott [étrejott szerz6désnek.

Az oldalon 1év6 adatok Megrendeld, illetve Vevd részérdl csak megrendelési céllal
hasznalhatok fel, minden, a rendszer feltorésére iranyuld prébalkozas buntetéjogi felel6sséget
von maga utan.

Kedvezmények, kuponok, ajandékutalvanyok

A kuponok olyan, szazalékban kifejezett vagy konkrét 6sszegli kedvezményt biztositanak a
Vevdnek, amelyekkel csdkkenthet§ a vasarlasok oOsszege. A kuponok érvényesitéséhez
szukséges kdédot rendelésnél jelezni kell Elado felé. A rendszer nem minden esetben vonja le
automatikusan a kedvezmény mértékét, ezért szikséges a fizetéssel megvarni Eladd
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visszaigazolasat, Eladd személyesen érvényesitve a kedvezmeényt, és igazolva a ténylegesen
fizetendd 6sszeget.

A megrendelés véglegesitését kdvetéen nincs mdd a kedvezmény utdlagos beszamitasara. A
kuponok, utalvanyok készpénzre nem valthatdk, részteljesités nem lehetséges, és a fel nem
hasznalt 6sszeg elvész.

Arak

Az oldalon feltiintetett arak bruttd arak. A weboldal Gzemeltetgje alanyi adémentes formaban
muUkodik, igy az altalanos forgalmi adorol szolé 2007. évi CXXVIL. torvény 187. 8 (2) fejezetének
b) pontja szerint kizardlag olyan szamlat bocsathat ki, amelyben athéaritott adé, illetleg AFA
szazalékérték nem szerepel. A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak tartalmazzak a
térvényben eldirt afat, amely ez esetben 0 Ft, azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallitas
dijat. A szallitasi koltség minden esetben megtalalhaté a Vasarlasi feltételek kozott.

Akciok esetében az akci6 id6tartamat az Eladé minden esetben jelzi.

Amennyiben a weboldalon hiba vagy hianyossag |ép fel a termékeknél vagy az araknal, Elado
fenntartja a jogot a korrekciéra. llyen esetben a hiba felismerése, illetve mddositasa utan
azonnal tajékoztatunk a Vevét az Uj adatokrdl. Amennyiben a fenti mddositas egy
megrendelési folyamat alatt térténik, Megrendel6 ismételten megerdsitheti megrendelését
vagy elallhat a szerzddéstél. A weboldalon talalhatd informaciok pontossagaval kapcsolatosan
kizarja Eladd a felel6sségét azon esetekben, amikor nyilvanvaléan szam, vagy betdeliras, vagy
ehhez hasonl6 kortlmény all fenn (pl. irrealisan alacsony ar, még akciok esetében is).

A megrendelések feldolgozasa, visszaigazolasa

A rendelés leadasat kovetéen Eladé kulon e-mailben 48 6ran belll visszaigazolja szallitasi
hataridvel egyatt. Eladé fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések
visszautasitasara részben, vagy teljes egészben, amennyiben a Vevével legaldabb harom
egyeztetést kovetéen nem sikerult k6zos megegyezésre jutnia. Részben torténd teljesités
kizarélag a Vevdvel torténd egyeztetést kdvetden kerulhet sor! A termék vételaranak eldre
torténd kiegyenlitése esetén visszautalasra kerdl az 6sszeg kilddjének részére, ezen kivul a
weboldalt mas kotelezettség nem terheli.

A megrendelés nyomon kdvetése

Eladé folyamatosan tajékoztatja Vevét a rendelése aktudlis allapotardl. Az elkészult
rendelésrdl fotot kuld, majd becsomagolja, és utnak inditja.



Fizetési feltételek

Egyedi megrendelés vagy egy korabbi késztermék ujrarendelése esetén csak és kizardlag a
termék teljes veételaranak el6re torténd kiegyenlitése utadn kezdbédik meg a gyartas. Ez
kétféleképpen torténhet:

1.) Banki el6reutalassal

A megrendelt termékeket el6re utalassal tudja Vevd kifizetni, melynek részleteirdl Elad6 e-
mailben értesiti Vevot. Az értesitd e-mail kézhezvételét kovetd 3 napon belll esedékes Vevo
teljesitése az alabbi bankszamlaszamra:

* Bakonyi Aniko
* K&H
*10404247-91602600-01210000

Az Osszeg beérkezése utan Elado kiallitjia és megkuldi a szamlat, és elkezdi a gyartast a
megbeszélt Utemterv alapjan.

2.) El6refizetéssel bankkartyaval Barionon keresztul

Eladé lehet6séget biztosit bankkartyas fizetésre is Barionon keresztul. Enhez Vevének kuld egy
Dijbekérd e-mailt. Vevd az abban szerepld linkre kattintva vevéi szamlafiokjaba jut, ahol a
szamla megtekintése és letoltése mellett eléri a Barion fizetési lehetdséget is. A Kifizetem
gombra kattintva a rendszer atiranyitja a Vevdt a fizetési szolgaltatdé oldalara, ahol
biztonsagosan elvégezhet§ a fizetés.

Szallitasi médok és dijak

Szallitasi mod Szallitasi dij Atvételre rendelkezésre all6 id6
Foxpost/Packeta 1.170,- Ft 3 naptari nap
csomagautomata & atvev8hely
MPL futarral hazhozszallitassal 2.790,- Ft 5 munkanap
MPL postan marado 2.290,- Ft 5 munkanap
Személyes atvétel ingyenes

Vevdnek lehet6sége van el6re egyeztetett id6pontban az Elad6 székhelyén (1031 Budapest,
Amfiteatrum u. 9.) atvenni az elkészult terméket. Id6pont-egyeztetés céljabdl Eladd kéri Vevot
az alabbi telefonszamon vagy e-mail cimen torténé kapcsolatfelvételre: hello@kolormania.hu
vagy +36 20/980-0250
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Elallasi jog

Az elallas feltételeit a tavollévék kozott kotott szerzédésrdl szold, 45/2014. (1. 26.) szamu
kormanyrendelet szabalyozza. A Vevé az aru atvételét kdvetd tizennégy naptari napon beliil
elallhat a vasarlastél indoklas nélkul. (Kivéve egyedi rendelés esetén. Lasd kés6bb.)

A Vevd az elallas jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. Vevo koteles
haladéktalanul, de legkés6bb az elallas kozlésétdl szamitott tizennégy napon belll a terméket
részemre visszakuldeni. Elad6 koteles a Vevd altal kifizetett dsszeget az eldllasi nyilatkozat
kézhezvételét kovetd tizennégy napon belll visszatériteni. Elad6 viseli az eldllasi jog
gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerul6 koltségeket, kivéve, ha
fuvarozasi tobbletkoltségek amiatt merultek fel, mert, Vevd Elado altal felkinalt legolcsdbb
fuvarozasi modtdl eltérd szallitasi mddot valasztott. A VevSt ezen felll egyéb koltség nem
terheli. Elad6é azonban kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredd karanak
megtéritését. Ha az elallasi jog alapjan visszaszallitott aru nincs kifogastalan, Ujra eladhaté
allapotban, akkor a Vev6 kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotanak romlasat,
tonkremenését, vagy visszaadasanak mas okbdl kifolyd ellehetetlenulését szandékosan vagy
hanyagsagbdl idézte el6. Amennyiben a termékrél felbontas soran a kézbesitést végzé
személy (postai kézbesitd, futar) jelenlétében derul ki, hogy bizonyitottan sérult, és a sérulés
az aru atvételét megel6z6en keletkezett, a termék visszavételét, az értékesités torlését
azonnal biztositja Elado.

Barmilyen nem( sérulést, tartalomhianyt a kildemény kézbesitése soran az atado-atvevd
kozotti tényallasi jegyzOkonyvnek kell tartalmaznia! Utdlagos tartalomhianyért, esetleg
sérulésért Elado nem vallal felel6sséget!

Amennyiben Vevd élni kivan elallasi jogaval, azt elallasi Grlap segitségével teheti meg, illetve az
alabbi elérhet6ségek egyikén: hello@kolormania.hu, postai uton: 1031 Budapest, Amfiteatrum
u. 9. IV/12. vagy telefonon: +36 20/98 00 250.

Elallasi nyilatkozat minta
(csak a szerz6déstdl vald elallasi/felmondasi szandék esetén kell kitolteni)

Cimzett: Bakonyi Aniko ev.

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjuk, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi jogomat/jogunkat az
alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz8dés
tekintetében: ide a rendelésszamot kell beirni

Szerz8déskotés idépontja /atvétel idépontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

Kelt:

A fenti minta alapjan megirt Elallasi nyilatkozatot e-mailben a kovetkezd cimre kell kuldeni:
hello@kolormania.hu.
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Az elallasi jog gyakorlasara vonatkozé 45/2014. (Il. 26.). Kormanyrendelet szovegét Vevd
letoltheti a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag honlapjarol.

Postai Uton irasban torténd jelzés alkalmaval a postara adas id6pontjat veszi Elado
figyelembe, e-mail értesités esetén az e-mail kildésének idejét. A levél feladdsanak idépontjat
Vevd ajanlott feaddvevényével bizonyithatja. Telefonon térténd elallas iddpontja a hivas
idépontjaval esik egybe.

Egyedi gyartasu, altalad meghatarozott paraméterek alapjan elkészitett termék (egyedi
rendelés) esetén a 45/2014. (11.26.) kormanyrendelet 29. 8 (1) bekezdés c) pontja szerint Vevd
nem élhet elallasi joggal, mivel a terméket Eladd kifejezetten a Vevd kérésének megfelel6en
késziti el, azaz személyreszabott.

Fogyasztdi panasz, békéltetési testilethez valé fordulas

Vevd, Elado felé annak termékeivel, illetve kereskedelmi gyakorlataval szemben panasszal
élhet. Amennyiben a fogyasztéi panaszt Elado elutasitja, ugy Vevd jogosult a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testllethez is fordulni: a békéltetd testuleti
eljaras meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté az érintett vallalkozassal kdzvetlenul
megkisérelje a vitas Ugy rendezését. Az eljarasra - a fogyaszto erre iranyul6 kérelme alapjan -
az illetékes testulet helyett a fogyaszté kérelmében megjeldlt békéltetd testulet illetékes.

A békéltetd testllet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kivuli
rendezése. A békéltetd testulet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése
céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ugyben
dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének
biztositasa érdekében. A békéltetd testulet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad
a fogyasztét megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltetd testulet eljarasa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testulet
elndkéhez kell irasban benyujtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy
telefax Utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett
szamara lehetdvé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel§ ideig torténd
tartds taroldsat, és a tarolt adatok valtozatlan forméaban és tartalommal torténd
megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a) a fogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartdzkodasi helyét, b) a fogyasztoi jogvitaval érintett
vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét, c) ha a fogyaszt6 az illetékességet az
illetékes békéltetd testllet helyett kérelmezett testilet megjeldlését, d) a fogyasztod
allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatamasztd tényeket és azok bizonyitékait, e) a fogyasztéd
nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kdzvetlenul megkisérelte a vitas
ugy rendezését f)a fogyasztd nyilatkozatat arra nézve, hogy az Ugyben mas békéltetd testulet
eljarasat nem kezdeményezte, kdzvetitdi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve
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fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem el8terjesztésére nem kerult sor, g) a testulet
dontésére iranyul6 inditvanyt, h) a fogyaszté alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek
tartalmara a fogyasztd bizonyitékként hivatkozik, igy kulénosen a vallalkozas irasbeli
nyilatkozatat a panasz elutasitasarél, ennek hianyaban a fogyasztd rendelkezésére allé egyéb
irasos bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérlésérdl.

Ha a fogyaszt6 meghatalmazott Utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békeltet6 Testuletekrdl bdvebb informacio itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu

A teruletileg illetékes Békéltetd Testuletekrdl bdévebb informacié itt érheté el
http://www.bekeltetes.hu/

Az egyes terUletileg illetékes Békéltetd Testuletek elérhet8ségei:

* Baranya Varmegyei Békélteté Testulet
E-mail: info@baranyabekeltetes.hu
Telefon: +36 72 507 154
(hétfén 12 és 15 6ra kozott, kedden és csttortokon 9 és 12 éra kdzott)
Székhely: 7625 Pécs, Majorossy . u. 36.
Postacim: Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara altal mikddtetett Baranya
Varmegyei Békéltetd Testulet, 7625 Pécs, Majorossy . u. 36.
KRID: 667360112
Személyes Ugyfélfogadas telefonos egyeztetést kovetben, el6re megbeszélt
idépontban.

* Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara altal
mikodtetett Békéltetd Testulet
Székhely: 3525 Miskolt, Szentpali u. 1.
Postacim: 3501 Miskolt, Pf. 376.
Telefonszam: Uj ugyek +3646/501-091
E-mail: bekeltetes@bokik.hu

* Budapesti Békéltetd Testulet
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon: 06-1-488-2131
E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

* Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltet6 Testulet
Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Kamarai kapcsolattartd: Jerney Zoltan
Telefonos Ugyfélfogadas: 0662/549-392 Kedd és Csutortok 9.00-12.00 kozott
Személyes Ugyfélfogadas: Hétf6 és Szerda: 9.00-11.00 kozott
E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu
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* Fejér Varmegyei Békélteto Testlilet
8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefon: +36-22/510-310
E-mail: bekeltetes@fmkik.hu
Honlap: https://www.bekeltetesfejer.hu/

* Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett
Békéltetd Testlilet
9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/A. (levelezési cim, gyUjt6lada, személyes tgyfélfogadas:
kizardlag eldzetes id6pont-egyeztetést kovetden)
Telefon: £36 96 520 217
E-mail: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu

* Hajdu-Bihar Megyei Békélteto Testlilet
Székhely: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.
Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vorésmarty u. 13-15.
Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745
E-mail: bekelteto@hbkik.hu

* Pest Megyei Békéltetd Testiilet
1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. 1V/2.
Levelezési cim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV/2.
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
Telefon: 06-1-792-7881

http://www.panaszrendezes.hu/homepage/index.php vagy www.pestmegyeibekelteto.hu

Szavatossag

Elad6 termékeit a Magyarorszagon érvényben |évd szavatossagra vonatkozo jogszabalyoknak
megfelel6en forgalmazza, amiben a Polgari Torvénykonyv 2013. évi V. térvény XXIV. fejezete
(Hibas teljesités), valamint az azt kiegészit6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a fogyaszto és
vallalkozas kozotti szerz8dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi €s jotallasi
igények intézésének eljarasi szabalyairdl) az iranymutato.

Tulajdonjogi kikotés és szellemi tulajdonjog

A leszallitott aru a vételar teljes kifizetéséig Bakonyi Anikd ev. tulajdonaban marad. A
termékek, tekintettel egyediséglkre, Bakonyi Aniké szellemi tulajdonat képezik. Azok,
kifejezett beleegyezés nélkul torténd, masolasa vagy sokszorositasa buntetdjogi feljelentést és
polgari jogi kartéritési, valamint, rossz mindség(i masolatok esetén, sérelemdij iranti igényt
vonnak maguk utan.
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Megrendelés mddositasa, torlése

Az Elado a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a lehet8séget a Vevdnek rendelése
visszavonasara elektronikus uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a Vevd e-mailben
és/vagy telefonon értesitést kap a teljesités varhaté id6tartamardl, és a teljesités
megkezdésének tényérél, ezutdn mar csak e-mailben van lehet8séged a rendelés
visszamondasara. A megrendelés utdlagos mdédositasara csak irasos formaban e-mailben van
lehet&séged, az el6tt, hogy értesitenénk a teljesités megkezdésének tényérél. Mindez az
egyedi megrendelésre nem vonatkozik, ezen esetekben a részletek véglegesitésével
modositasra nincs lehet8ség.

Az ASZF-fel kapcsolatban kérdés, észrevétel esetén vallalkozd készséggel ll rendelkezésére a
hello@kolormania.hu e-mail cimen.

Budapest, 2025. majus 20.
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